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Dependencia General AQO PRESIDENCIA
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE AYAPANGO Umvm:amzn._m Auxiliar 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO 7 EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipat

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba fas actividades y procesos descritos en el tituio V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcion mediadora-cenciliadora y de |a calificadora de {os ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL.: ACO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién de los convenios y faltas administralivas registradas en la Sindicatura Municipal.
FORMULA DEL CALCULO: ((Convenios y actas por faltas administrativas regisiradas en el afo actual / Convenios y actas por faltas administrativas registradas en el afi¢ inmediato anterior)-1)"100
INTERPRETACION.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

DESCRIPCION DEL FACTCR
DE COMPARAGION:

AMBITO GEQOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numero: NFEF 1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Convenios y actas por falias administrativas registradas en el afio actual CONVENIC Sumabla 40.00 40.00 100.00 40.00 100.00 . 40.00 100.00 40.00 100.C0
Convenios y aclas por faltas administrativas registradas en el afio inmediato CONVENIO Sumable 48.00 40.00 100.00 40.00 160.00 40.00 1064.00 40.00 1+00.00
COMPORTAMIENTC DEL iINDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANLAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programagc Alcanzado EF% SEMAFQORO Programado Alcanzado EF % SEMAFQORO
0.00 0.00 .00 0.00 VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE
DESC ESULTADCS ¥ JUSTIFICACION EN C nrﬂ.wm.ﬁn_ﬂq_g.wq PERIOR A + 10 % mmmumnqo|p LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Condiliadora
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PLRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO
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| AYAPAN
MUNICIPIO DE AYA GO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARRQOLLO  EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Maediacion y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIOK 01030803 Mediacton y concliiacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Madiacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en e| titulo V de la Lay Organica Municipat relativa a 12 funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AOD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADGCR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién en |a poblacién atendida a través de las funciones de mediacion, conciliacion y calificacion municipal.
FORMULA DEL CALCULO: {{Poblacién atendida a través de las funciones de mediacién y conciliacién y calificacién municipal en el afio actuall Poblacion atendida a través de las funciones de mediacién y conciliacion y calificacién municipal en e} afio antenior)-1)"100

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Anual

DESCRIPCION DEL FACTCR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numero: NP 1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubra-Dicigmbre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Poblacién atendida a través de las funcianes de mediacidn y conchlacion y calificacién | PERSONA - Sumable 150.00 150.00 100.00 150.00 100.00 153.00 100.00 150.00 106.20
municipal en 8l afto actual
1¢Emﬂn._._ atendida a través de las funciones de mediacidn y concifiacion y PERSONA Sumable 120.00 120,00 100.00 120.00 180.00 120.0Q 100.00 120.00 10¢.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
M : -
ETAANUAL AVANGE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADO
Programado |  Alcanzado EF% SEMAF ORO Programado Aicanzado EF% SEMAFORO
25 00 25.00 2500 100.00 VERDE 25.00 25.00 100.00 VERDE
DesCRI D LILTA ¥ JUSTIFIC N EN
EVALUACION DEL INDICADOR

DERPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDENGIA R

DEPENDENCIA AUXILIAR. 108 Oficialia Mediadora - Concilladaora

FECHA DE ELABORACION: 08/01/2021 Hoja: 51 de 321
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO!

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR.

¢

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

4 Pilar 4. Seguridad

Mediacién y congiliacion

01030903 Mediacion y conciliacion Municlpal
010309030101

ADD PRESIDENC A
108 Oficialia Mediadora - Conciliadora

Porcentaje de quejas vecinales atendidias.

Madiacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

.,.
.num

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Engloba las actividades y procesos descritcs en o! titulc V de la Ley Organica Municipal relativa a 13 funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.

TIPO DE FICHA: OSFEM

FORMULA DEL CALCULO: {Quejas vecinales atendidas / Quejas vecinales recibidas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:  Efciencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTLURA
LINEA BASE
Numero: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMES TRE: Octubre-Diciembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Quejas vacinales atendidas QUEJA Sumable 80.00 #0.00 50.00 40,00 100,00 80.00 100.00 65.00 B1.25
Quejas vecinales recibidas QUEJA Sumable 80.00 40.00 50.00 40.00 100.00 80.00 100.00 85.00 81.25
COMPORTAMIENTOQ DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciemibre
AN
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF3% SEMAFQRO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ACION 550 DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADD
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA - .,
DEPENDENGLA AUXILIAR: 108 Oficialin Mediadora - Conclfiadora
: . ey
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

..p

MUNICIPIO DE AYAPANGO o TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLD / EJE TRANSVERSAL: 4 Piiar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciltacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municlpal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en al titulo V de la Ley Organica Municipal refativa a 1a funcion madiadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayurtamientos.
DEPENDENCIA GENERAL. ADD PRESIDENCIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje da conflictos y controversias dirmidas.
FORMULA DEL CALCULO: {Conflictos y controversias dirimidas / Total de conflictos y controversias registrades) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION.

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numers: NC 2

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMES TRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programada % Alcanzado % Programadc % Alcanzado %
Conflicios y controversias dinmidas . CONFLICTO _ Sumable 12.00 8.00 85000 &.00 10000 12.00 100 .00 13.00 108.33
Total de conflicios y coniroversias regisirados CONFLICTO sumable 20.00 10.00 50.00 10.00 100.00 2000 100.00 21.00 10%.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pregramado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
80.00 60.00 60.G0 100.00 VERDE 60.00 51.90 10317 VERDE
DES Cl ADDS Y ] E G ;rﬁv
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL, A0 PRESIDENCIA
DEPENDENCLA AUXILIAR: 104 Oficialia Mediadera - Conciliadora -
:
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PbRm-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

NICIPIO DE AYAPANGO
MUNICIPIO D TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO /EJE TRANSVERSAL: 4 Piiar 4. Seguridad

TEMA. DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacidn

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliaclon Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 040309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en ol titulo V de la Lay Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliagora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL. ACQO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas circunstanciadas de hechos concluidas.
FORMULA DEL CALCULO: {Actas circunstanciadas concluidas/ Total de casos para calificar presentados) *100

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia ERECUENCIA DE MEDICION: Samestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numero; NC 3

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programaxio % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Actas circunsianciadas conciuidas ) ACTA Sumable 20.040 10,040 $0.00 L_m_.nn 100,00 2000 100.00 20.00 100.00
Total de casos para calificar prasentados ACTA Sumable 2000 10.00 50.00 1000 100.00 20.00 100.0D 20 00 10400
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Qctubra-Diciembre
META A%}
ETAAIUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORD Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 1060.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
R S UCTADGS Y JUSTFICACION EN CASO DE VATIACION SUPERIGR A ¥ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
NEPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDEMCLA
NEPENEDENCIA AUXILIAR: 108 Dficialia Mediadora - Conciliadora

FECHA DE ELABORACION: 08/01/2021 Hojn: 54 da 321
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4, Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliaclon Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora murnicipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en & titulo V da ta Ley Orgénica Municipal relativa a [a funcién mediadora-conciliadora y de fa calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ACO PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiatia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de citas atendidas de las partes vecinales en corflicto
FORMULA DEL CALCULO: (Citas atendidas de las partes vecinales en conflicto/Citas emitidas a partes vecinales en conflicto} *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECLUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LIMEA BASE

Numerg: NA 1.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclambire

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado kL Programade % Alcanzado %
Citas atendidas de |as partas vecinales an conflicto CITA Sumable 40,00 10.00 25 00 10.00 100.00 40.00 100.00 40 00 100 .00
Cilas emitides a partes vecinales en conflicle CITA Sumable 4000 10.00 2504 10.00 100.00 40 .00 100.00 40.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
NESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADDS ¥ J ICA 0 CIO PE Az 10 OA 0 DS
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDENCIA AT PR
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Ofictalia Mediadora - Conciliadora e e P
o
s
=
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacién

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion caificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPU ESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos sn el tituio V de la Ley Organica Municipal relativa a |a funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiatia Mediadara - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcantaje de audiencias entre las partes en conflicto realizadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Audiencias de |as partes vecinales en conflicto realizadas/ Audiencias de las partes vecinales en conflicto programadas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICICN: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numero: NA 2.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Audiencias de las paries vacinales en conflicto realizadas AUDIENCILA, Swnable 40.00 10.00 2500 | 10.00 100.00 40.00 100.00 . 42.00 105.00
Audiencias oe las partes vecinales en conflicto programadas AUDIENCIA, Sumable 40 .04 10.00 25.00 10.00 100.00 40 Q0 100.00 42 00 105.06
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFOROD Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPC DE LULTADOS Y T C N ACI S Axrl10% CTOAL o

EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA ALILIAR: 108 ficialia Mediadora - Concilindova

HUMBERTO mmmhm mm._u._fmwh MONTOYA FECHA DE ELABORACION: 08/01/2021  Hoja: 568 de 321
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL : 4 Pilar 4; Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARID: 01030903 Madiacion y conciliacion Municlpal
_ PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora mumicipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de 1a Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de l& calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL. AU0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcenlaje de actas informativas expedidas a la ciudadania .

FORMULA DEL CALCULO: (Actas expedidas a |a ciudadania en ol afic actual/Total de solicitudes recibidas) 100
_z.ﬂmm_umm._.rn_ﬂzn
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 22
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Dicismbre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programadc % Alcanzaedo %
Actas expedidas a 18 ciudadania en & afio actunl ACTA Sumabla 4000 10.00 25.00 10.00 100.00 40.00 100.00 40.00 100.00
Total de solicitudes recibidas ACTA Sumable 40.00 10.00 25 00 10.60 100.00 40.00 100.00 40.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 1G0.D0 100.00 VERDE
CASE DE VARTAGION SU Hﬁ%ﬁ%ﬁ

SCRIPCI E N

EVALUACION DEL INDICADOR

AQD PRESIDENCIA
108 Oficialia Mediadora - Canciliadora S

DEPENDENCIA GENERAL:
DEFENDENCIA AUXILIAR:

.\ .
’ r o x
e
A .__...__ ] "
E— hi‘
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PbRm-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO

4

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y congciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 040308030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en ef titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcion mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL. ACC PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de sanciones procedentes por fallas administrativas calificadas.
EORMULA DEL CALCULO: {Total de sanciones procadentss por faltas administrativas calificadas en el ano actual/Total de faltas administrativas calificadas an el afic actual) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESGRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numerg: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Ocwbre-Diciembre
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Total de sanciones por faltas administrativas calificadas an ¢l afio rclual SANCION Surnabie 40 .00 10.00 25.00 1000 100.00 40.00 100.00 4200 405.00
Tota! de faltas administrativas catificadas en et afio actual SANCION Sumabie 40.00 10.00 25.00 10.00 100.00 4000 100.00 42.00 105.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Cctubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF % SEMAFORO Programado Alcanzado EF % SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 10G.00 100.00 VERDE
DESCRIFC ERESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CA
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AOQ PRESIDENCIA . _. T,
BEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiaiia Mediadara - Conciliadora S e
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UNICIPIO DE AYAPANG
MUNICIPIO AYAPANGO TIPO DE FICHA; OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4 Sequridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacion

PROGRAMA PRESUPLIESTARIO: 01030903 Mediacion y canctliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030104 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en ol titulo V de la Lay Organica Municipal relativa a la funcion mediadora~conciliadora y de 'a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR! Porcaniaje de recibos oficiales expedidos por concepto de multas.
FORMULA DEL CALCULO: (Recibos oficiales expedidos/ Recibos oficiales presentades ante la Tesoreria Municipal) ™1 o0
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITQ GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numerso: NA 3.2

GCOMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado % Alcanzado Y Programadc % Alcanzado %
Recibos oficlales axpedidos . RECIBD Sumable ) 40.00 10.00 2500 10.00 1040.00 40.00 100.00 2 00 105 00
Recibas oficiales presentados ante la Tesoreriz Municipal RECIBD Sumahle 4000 10.00 25.00 10.00 400.00 40 .00 100,00 4200 105.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL

TRIMESTRE: Qctubre-Diciembre
v
METAANUAL. AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFCORO Programado Alcanzado EF% SEMAFQRO

100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 10G.00 100.00 VERDE

GESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIICACIONENC ASO DE VARIACION SUPERI 210 % CTCA GRA
EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: AD0 PRESIDENCIA e
DEPENDENCIA AUXILIAR! 108 Oficialia Mediadora - Canciliadora LT U
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO | T1P0 DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLD / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLC: Mediacion y conciliacidn

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiaclon y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de |3 Lay Organica Municipal relativa a la funcion mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.

DEPENDENCIA GENERAL: AOQ PRESIDENCILA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiatia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de boletas de libertad otorgadas
FORMULA DEL CALCULO: (Boletas da libertad otorgadas! Total de infracciones calificadas)™100

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Numero: NA 33
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Bolélas de libertad otorgadas " | BOLETA Sumable © 40.00 10.50 2500 10.00 104.00 40 00 100.00 42.00 105.00
Total de infracciones calificadas BOLETA Sumable 40.00 $0.00 25.00 10.00 400,00 40.00 100.00 42 00 105.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
META ANUAL
U AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.G0 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
D IFCION TADGS Y JUSTIFICACION EN G
EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: ADO PRESIDENCIA A R

DEPENDENGIA AUXILIAR; 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora D e
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